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Besluitenlijst van de raad voor maatschappelijk welzijn van 4 juli 
2023

Openbaar
Beleid & Organisatie
1. Rapportering over de organisatiebeheersing 2022-2023 - kennisname
De raad voor maatschappelijk welzijn neemt kennis van de rapportering 
organisatiebeheersing 2022-2023.

Communicatie & participatie

2. Reglement inzake klachtenbehandeling - vaststelling
1. Het besluit van de gemeenteraad van 20 april 2021 inzake een kwaliteitsvolle 

dienstverlening en klachtenbehandeling bij de gemeente Herent, wordt opgeheven.

Financiën

3. Aanpassing 8 meerjarenplan 2020-2025 - OCMW
Enig artikel. De raad stelt het gedeelte van het OCMW binnen de meerjarenplanaanpassing 8 
2020-2025 (BP2020_2025-8) vast.

Welzijn

4. Bepaling financieel steunverleningskader sociale dienst 2023 - goedkeuring
Artikel 1. De raad voor maatschappelijk welzijn keurt het steunverleningskader goed voor het 
jaar 2023 zoals weergegeven in het document in bijlage. Met dit kader worden 
steunaanvragen aan het OCMW op een objectieve en gelijkwaardige manier beoordeeld.
Artikel 2. Vanaf 1 augustus 2023 gaat het steunverleningskader in voege waarbij de REMI-
tool wordt gebruikt voor de bepaling van aanvullende financiële steun. Het steunbarema op 
basis van de maandelijkse huishuur wordt bijgevolg opgeheven.

Zorg en Maatschappelijke dienstverlening

5. Gezinszorg Herent-Kortenberg (Pluim) - jaarverslag 2022 en kwaliteitsplanning 2023 - 
kennisgeving

Enig artikel. De raad voor maatschappelijk welzijn neemt kennis van het jaarverslag 2022 en 
de kwaliteitsplanning 2023 van de dienst voor gezinszorg Herent-Kortenberg (Pluim). 
Mondelinge vragen
1. Varia - mondelinge vragen van raadsleden

Renaat Kamers Kenneth Vyncke

algemeen directeur voorzitter
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